Eur Electronics

POLITICA PER LA QUALITA

La Politica Societaria si pone i seguenti obiettivi:

- Fornire ai clienti un prodotto di qualita, conforme con quanto espresso nei termini
contrattuali e gestito in modo da ottenere migliori risultati in termini di;
= Disponibilita e capacita di rispondere nei tempi richiesti con personale idoneo alle

esigenze del cliente,

= Consulenza tecnica ed infcrmazione al cliente,
= Gestione tempestiva delie non conformita,
« (Garanzia di costante rintracciabilita delle commesse,
= Rispetto deile vigenti normative,
*  Competitivita dei prezzi;

- Instaurare e mantenere aggiornato un Sistema di gestione qualita al fine di ottenere un
puntuale controllo del precesso ed un'efficace organizzazione intema;

- Individuare un sistema di misurazione al fine di attivare il processo di miglioramento
continuo;

- Maggior coinvoigimento di tutto il personale nella conduzione delle attivita;

- Migliorare la professionalita a tutti i livell: dell'organizzazione;

Obietlivi 2 breve @ medio percdo vengono definiti nell'arco dei Riesami della Direzione.

Al fine di oftenere questi risultati, la societa ha adottato la politica di operare
seguendo un Sistema di gestione della qualitda conforme alla norma UNI EN ISO
9001:20156 con il coinvolgimento di tutto il personale.

Tutlo Il nersonale & lenuto ad attenarsi al Sistema di gestione della qualita istituito e
descritto nel presente Manuale della Qualita, al rispetto delle procedure e documentazioni
in esso contenute.
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